Tarifele pentru deservirea cardurilor bancare emise de  BANCA DE ECONOMI S.A. pentru persoane fizice
(in vigoare de la 06.11.2009, cu ultimele modificari de la 24.12.2014)

Banca de Economii S.A., u.c.

Carduri Pachete de carduri
Tipul comisionului Debit Debit MC/ Note
MCICirrus/Maestro/| MC Standard / MC Gold / Cirrus/Maestro + MC Standard+ MC Gold+
VISA Electron VISA Classic VISA Gold VISA Electron VISA Classic VISA Gold
1.Emiterea cardului
1.1. Cardurile emise la conditii standard
Tl — - ——
Emiterea cardului de baza, u.c. 10.00/7.00/7.00 0.00 0.00 18.00/12.00/12.00 0.00 0.00 (Comisionul se achité in numerar la emiterea initiala a
cardului si la prelungire.
1.1.2. isi ita 0 i initiala
Emiterea cardului suplimentar, u.c. 8.00/6.00/6.00 0.00 0.00 8.00/6.00/6.00 0.00 0.00 (Comisionul se achitd in numerar la emiterea initiala a
cardului si la prelungire.
La deschiderea contului de card comisionul pentru primul
lan se achita in numerar, pentru fiecare an urmator se
1.1.3. |Deservirea anuald a cardului de baza, u.c. 0.00* 25.00 50.00 0.00* 40.00 100.00 deconteazd automat din cont de card. Comisionul nu se
restituie si nu se recalculeaza la inchiderea contului de
card fnainte de termenul de expirare a cardului.
La deschiderea contului de card comisionul pentru primul
N " . . lan se achita in numerar, pentru fiecare an urmator se
1.1.4. Eeserwreadanuala a cardului suplimentar (pentru 0.00* 20.00 50.00 0.00* 20.00 50.00 deconteaza automat din cont de card. Comisionul nu se
iecare card), u.c. restituie si nu se recalculeaza la inchiderea contului de
icard inainte de termenul de expirare a cardului.
1.15. inima a varsama
Ebr;a minima a varsamantului inifial, MDL / USD / 0.00 2080/190/130 |  4000/360/250 0.00 2080/190/130 |  4000/360/250
1.1.6. ISe bloch a t dupa efect arsamintului
ISold minim in cont, MDL / USD / EUR 0.00 2080/190/130 | 4000/360/250 0.00 2080/190/130 | 4000/360/250 inietialoc ea2 In cont dupd efeciuarea varsaminiulul
117 Ipeschiderea urgents a contului de card, u.c. 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 Nu poate fi mai mic de 36 ore.
Emiterea repetata a cardului in caz de
- pierdere/furt - N - . x
L schimbarea datelor personale IComisionul nu se percepe in cazul cind emiterea repetata
1.18. distrugerea cardului 3.00 5.00 0.00 3.00 5.00 0.00 la fost cauzata de greseala bancii si in cazul compromiterii
- restabilirea PIN-codului cardului.
I restabilirea CVV2/CVC2 codului, u.c.
Cardurile emise la conditii preferentiale
1.2. Cardurile emise in cadrul proiectelor de salarizare
1.2.1.
Emiterea cardului de baza, u.c. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
1.2.2. i i . IComisionul se achita in numerar la emiterea initiala a
Emiterea cardului suplimentar, u.c. 8.00/6.00/6.00 0.00 0.00 8.00/6.00/6.00 0.00 0.00 cardului si la prelungire
La deschiderea contului de card comisionul pentru primul
lan se achita in numerar, pentru fiecare an urmator se
1.2.3. [Deservirea anuald a cardului de baza, u.c. 0.00 10.00 40.00 0.00 20.00 80.00 deconteaza automat din cont de card. Comisionul nu se
restituie si nu se recalculeaza la inchiderea contului de
icard inainte de termenul de expirare a cardului.
La deschiderea contului de card comisionul pentru primul
Deservirea anuala a cardului suplimentar (pentru lan se achita in numerar, pentru fiecare an urmator se
1.2.4. ki d p p 0.00* 20.00 50.00 0.00* 20.00 50.00 deconteaza automat din cont de card. Comisionul nu se
iecare card), u.c. restituie si nu se recalculeaza la inchiderea contului de
icard inainte de termenul de expirare a cardului.
1.2.5.
[Suma minima a varsdmantului initial 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
1.2.6. RN
[Sold minim in cont 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
1.2.7. ) i .
Deschiderea urgenta a contului de card, u.c. 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 SN
Nu poate fi mai mic de 36 ore
Emiterea repetata a cardului in caz de
- pierdere/furt - N - . x
| schimbarea datelor personale IComisionul nu se percepe in cazul cind emiterea repetata
1.2.8. distrugerea cardului 3.00 5.00 0.00 3.00 5.00 0.00 la fost cauzata de greseala bancii si in cazul compromiterii
- restabilirea PIN-codului cardului.
- restabilirea CVV2/CVC2 codului, u.c.
1.3.Cardurile emise in cadrul proiectel iale (pensii, i i)
1.3.1. Emiterea cardului de baza, u.c. 0.00 - - - - -
Emiterea cardului suplimentar, u.c. 8.00/6.00/6.00 - R - R R Comisionul se achitd in numerar la emiterea initiald a
1.3.2. cardului si la prelungire.
La deschiderea contului de card comisionul pentru primul
Deservirea anuald a cardului de baza : carduri an se achita in numerar, pentru fiecare an urmator se
1.3.3. [pentru pensionari si pentru indemnizatji / carduri 0.00/2.00 - - - - - deconteaza automat din cont de card. Comisionul nu se
pentru pensionari militari, USD restituie si nu se recalculeaza la inchiderea contului de
card inainte de termenul de expirare a cardului.
1.3.4. |Deservirea anuald a cardului suplimentar, (pentru 0.00* : B : B B
fiecare card), u.c. .
1.3.5. L .
ISuma minima a varsamantului initial 0.00 - - - - -
1.36. .
[Sold minim in cont 0.00 - - - - -
137 Deschiderea urgenta ntului de card 5.00
eschiderea Urgentd a conull de card, U.c. ) Nu poate fi mai mic de 36 ore.
Emiterea repetata a cardului in caz de
- pierdere/furt - N - . x
| schimbarea datelor personale IComisionul nu se percepe in cazul cind emiterea repetata
1.3.8. distrugerea cardului 3.00 - - - - - la fost cauzata de greseala bancii si in cazul compromiterii
- restabilirea PIN-codului cardului.
|- restabilirea CVV2/CVC2 codului, u.c.
2. Comisioane de deservire
Retragerea de numerar in agentiile si bancomate P”"‘?'.e 10 retrageri pe luna - grafis. y L
2.1. 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03 IComisionul nu se percepe pentru cardurile emise in

cadrul proiectelor sociale (pensii, indemnizatii)

2.2

Retragerea de numerar in reteaua altor banci pe
[teritoriul RM:
- n agentii / in bancomate

1.0%+1.8 u.c./
1.0%+0.9 u.c.

1.0%+1.8 u.c./
1.0%+0.9 u.c.

1.0%+1.8 u.c./
1.0%+0.9 u.c.

1.0%+1.8 u.c./
1.0%+0.9 u.c.

1.0%+1.8 u.c./
1.0%+0.9 u.c.

1.0%+1.8 u.c./
1.0%+0.9 u.c.

2.3.

Retragerea de numerar in bancomate — peste
hotare

1.5%, min. 3.0 u.c.

1.5%, min. 3.0 u.c..

1.5%, min. 3.0 u.c..

1.5%, min. 3.0 u.c.

1.5%, min. 3.0 u.c.

1.5%, min. 3.0 u.c.

2.4.

Retragerea de numerar in reprezentante bancare
I peste hotare

1.5%, min. 3.0 u.c

1.5%, min. 5.5 u.c.

1.5%, min. 5.5 u.c.

1.5%, min. 3.0 u.c.

1.5%, min. 5.5 u.c.

1.5%, min. 5.5 u.c.

2.5. i i j itori
Desewlreg in purlct?le comerciale (pe teritoriul R. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Moldova si in strdinatate) , u.c.
2.6.
Extrasul lunar din contul de card, u.c. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2.7. i i i
Extrasul din ciontul de card pentfu perioada mai 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00
Imare de 2 ani de la data curenta, u.c.
2.8. |Extrasul din cont de card cu anexe, u.c. 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 Pentru fiecare tranzactie.
2.9. |Alimentarea contului de card in numerar, u.c. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00




Carduri Pachete de carduri
Tipul comisionului Debit Debit Note
MCICirrus/Maestro/| MC Standard/ MC Gold/ MC/Cirrus/Maestro+| MC Standard+ MC Gold+
VISA Electron VISA Classic VISA Gold VISA Electron VISA Classic VISA Gold
Cu exceptia sumelor transferate in cadrul proiectelor
sociale si de salarizare.
Comisionul se incaseaza din suma tranzactiei.
Comisionul se achita de catre beneficiar.
Inregistrarea in contul de card a sumelor primite Comisionul nu se percepe in cazul transferurilor sumelor
2.10. prin virament Tn lei 0.80% 0.80% 0.80% 0.80% 0.80% 0.80% acordate ca:ajutor material; binefacere; sponsorizare;
pensie alimentara; indemnizatii unice si plati
compensatorii (pentru pierderea ntretinatorului,
pierderea capacitatii de munca) la prezentarea
documentelor confirmative.
2.11. | i B imi Comisionul se achita de catre beneficiar din suma
Inreg{strarea |I1 contul de f:arfj a sumelor primite 0.80% 0.80% 0.80% 0.80% 0.80% 0.80% u
prin virament in valuta strdina transferata.
2.12. N
Returnarea mijloacelor In conformitate cu tarifele pentru serviciile acordate persoanelor individuale
2.13. N . N . .
Eliberarea certificatelor si confirmarilor In conformitate cu tarifele pentru serviciile acordate persoanelor individuale
2.14. o ] ) ]
Blocarea functiei cardului la cererea clientului, u.c. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2.15. iei i i i
Eiblocarea functiei cardului la cererea clientului, 1.00 5.00 5.00 1.00 5.00 5.00
2.16. Eig:sz:?;ez cardului in afara refelei Bancii de n marimea comisionului retinut de banca respectiva in conformitate cu regulile sistemelor internationale de plati
Investigarea reclamatiilor cu privire la operatiunile Se incaseaza pentru fiecare operatiune Indiferent
2.17. | efectuate pe teritoriul RM, inclusiv prezentarea 1.0, max.10.0 1.0, max.10.0 1.0, max.10.0 1.0, max.10.0 1.0, max.10.0 1.0, max.10.0 L pentru e P
. X de rezultatul investigarii.
foto/video materialelor, u.c.
. . » - Se incaseaza pentru fiecare operatiune.
2.18, | INVvestigarea reclamatilor cu privire la operafiunile | ;54 ay 100.0| 10.00, max.100.0| 10.00, max.100.0| 10.00, max.100.0| 10.00, max.100.0| 10.00, max.100.0|CU exceptia tranzactilor efectuate prin econom.md.
efectuate peste hotare/prin internet, u.c. Indiferent de rezultatul investigarii.
Comisionul pentru creditarea cardului prin
2.19. |intermediul voucher-ului de credit, creditului 0.7%, min. 2.0 u.c.| 0.7%, min. 2.0 u.c.|0.7%, min. 2.0 u.c.|0.7%, min. 2.0 u.c. [0.7%, min. 2.0 u.c.|0.7%, min. 2.0 u.c.
original, alte plati similare
2.20, | Comisionul pentru vizualizarea soldului contului in 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 Primele 10 vizualizari pe luna - gratis.
toate dispozitivele Bancii de Economii, u.c.
RN — — - —
Comisionul pentru V[zual\hzareal solldulul contului in 0.5 0.5 05 05 0.5 0.5
bancomatele altor banci pe teritoriul RM, u.c.
2.22. isi izuali ] i
Comisionul per_utru viz_uflllzarea soldului contului in 05 05 0.5 0.5 05 05
bancomatele din strainatate, u.c.
2.23, | Comisionul pentru primirea miniextrasului fn 0.07 0.07 0.07 0.07 0.07 0.07 Primele 3 extrase pe luna - gratis.
bancomatele Bancii de Economii, u.c.
. din suma
. serviciul este oferit doar prin intermediul
Prelucrarea plétilor virament carduri pentru cardurilor de tip Maestro, Debit MasterCard si
2.24 " platl P 1.5%, minim 5.0 lei MasterCard
achitarea serviciilor vamale . il .
. se aplica pentru platile virament prin
intermediul cardurilor bancare, efectuate pentru achitarea
serviciilor de import-export si serviciilor auxiliare
3.Dobinzi si penalitati
Dobénd 1 calculat | dul tului Se calculeaza numai in perioada de valabilitate a
B | i VDL T USDAEUR. 1.0% / 0.15% | 1.0% / 0.15% | 1.0% / 0.15% | 1.0% / 0.15% | 1.0% / 0.15% | 1.0% / 0.15% |cardului. Poate fi modificat prin decizia Comitetului de
(inclusiv la soldul minim) Administrare a Activelor si Pasivelor
penalitatea pentru utilizarea Overdraftului Se calculeaza din momentul aparitiei pentru fiecare zi de
3.2. tea p 0.1% /0.05% 0.1% /0.05% 0.1% /0.05% 0.1% /0.05% 0.1% /0.05% 0.1% /0.05% |utilizare a Overdraftului nesanctionat
nesanctionat MDL / USD&EUR
33 - — - — - -
Rata anuala a dobanzii la credit 16.50% 16.50% 16.50% 16.50% 16.50% 16.50% Poate fi modificat prin decizia Comitetuluf de
Administrare a Activelor si Pasivelor
3-4. | Rata anuala a dobanzii pentru mijloacele din Poate fi modificat prin decizia Comitetului de
)0/ )0/ 0, 0, 0, 0, .. . . .
contul creditelor neachitate la termen 60.00% 60.00% 60.00% 60.00% 60.00% 60.00% Administrare a Activelor si Pasivelor
4.Termene
a1 Perioada de platé a creditului (zile calendaristice 57
™" | dupa expirarea lunii in care s-a inregistrat creditul).
5. Restrictii
5.1. | Suma zilnica de extragere a numerarului in Limita poate fi modificata la cererea scrisa a detinatorului.
itori 3000 MDL
bancomatele pe teritoriul RM
5.2. [ Suma zilnica de extragere a numerarului in 500 € Limita poate fi modificata la cererea scrisa a detinatorului.|
bancomatele — peste hotare
83. | Suma maximald de extragere a numerarului in in limita soldului din cont si disponibilului de numerar in agentie
agentiile Banca de Economii S.A. sidisp 9
5.4. |Suma lunara de extragere a numerarului — peste 10000 € Limita este stabilita in conformitate cu prevederile
hotare legislatiei in vigoare.
6. Tarife pentru efectuarea operatiunilor prin Sistemul de Plati On-line Econom.md
in conformitate cu "Tarifele pentru serviciile acordate persoanelor individuale”
Regulile de aplicare a tarifelor
1. Comisioanele, valuta carora nu este specificata in tarife sunt indicate in unitéti conventionale (u.c.). O unitate conventionala este egala cu 1.0 Euro.
2. Conturile de card se deschid in MDL/USD/EUR in conformitate cu legislatia in vigoare a Rep. Moldova.
3. *La cardurile emise sau prelungite pina la 06.11.2009 comisionul pentru deservirea anuala va fi 4.00 EUR pentru cardurile de baz&, 6 EUR pentru pachete de carduri si 3 EUR pentru cardurile supliementare, aplicat
pina la prelungirea acestor carduri.
4. Cardurile emise in cadrul proiectelor de salarizare se deservesc cu aplicarea prezentelor Tarife pina la expirarea termenului de valabilitate a cardului. La prelungirea cardurilor persoanelor fizice, care nu mai sunt
angajati ai intreprinderii cu care Banca de Economii S.A. a incheiat contractul de transferare a salariilor pe card, vor fi aplicate tarifele generale.
5. Cardurile Sistemului International de plati MasterCard World Wide (Debit MasterCard, MasterCard Standard, MasterCard Gold) se emit la conditii standard pe o perioada de 3 ani, cardurile Sistemul International
de plati Visa International se emit la conditii standard pe o perioada de 2 ani.
6. Cardurile emise in cadrul proiectelor de salarizare se emit pe perioada de 3 ani.
7. Cardurile pentru indemnizatii se emit pe perioada 3 ani fara posibilitatea de prelungire.
8. Comisioanele incasate in numerar in filialele si agentiile Bancii de Economii S.A. se percep in lei moldovenesti, alte comisioane se percep in valuta contului de card.
9. Convertirea comisioanelor percepute se efectueaza la cursul oficial al BNM la ziua perceperii comisionului.
10. in cazul in care valuta mijloacelor receptionate prin virament difera de valuta contului de card, convertirea se va efectua la cursul comercial special al Bancii de Economii S.A. la ziua creditarii contului.

Serviciului Clientela: (022) 21-02-02, (022) 21-03-03, (022) 22-23-04, (022) 21-80-00




